KiLiS 7 ARALIK UNIiVERSITESI

GENEL SEKRETERLIK
DEGIiSiM YONETIMi BUTUNLESIK iZLEME TABLOSU

Bu dokiiman, {iniversitemiz Stratejik Plan1 ve YOKAK Kurumsal Akreditasyon standartlari dogrultusunda Genel
Sekreterlik makamu ile bagl idari birimlerin (Daire Baskanliklari, Hukuk Miisavirligi ve Miidiirliikler) degisim
yonetimi siireglerini sistematik olarak izlemek, degerlendirmek ve siirekli iyilestirmeyi saglamak amaciyla
hazirlanmigtir. Tabloda yer alan temel gostergeler belirlenen periyotlarla izlenerek sonug raporlari Genel Sekreterlik
web sayfasinin "Kalite" basligi altinda seffaf bir sekilde kamuoyu ile paylasilacaktir.

Izleme Gostergesi Veri Kaynag Sorumlu Yap1 / Birim

Degisim planlarinin Genel Sekreterlik ve Ug aylik (Periyodik) Genel Sekreterlik, Daire
gerceklesme orani Bagli Birimlerin Eylem Baskanliklar1

Planlari, Ilerleme

Raporlari
Yonetici liderlik Idari Personel Liderlik Yillik Genel Sekreterlik,
degerlendirme sonuglari ve Memnuniyet Anketi Personel Daire

Sonuglari Baskanligi, Kalite

Koordinatorligii

Iyilestirme faaliyetlerinin  Biitiinlesik Kalite Ug aylik (Periyodik) Birim Kalite Komisyonu,
tamamlanma orani Ydnetim Sistemi Streg Sahipleri

(BKYS) Kayztlar;, DOF
(Duzeltici Onleyici
Faaliyet) Formlari

Degisim sonrasi paydas I¢/D1s Paydas Anketi, Yillik Genel Sekreterlik, Bilgi
memnuniyeti Talep/Oneri Geri Islem Daire Baskanli,
Bildirim Sistemleri Halkla Tliskiler Birimi

(CIMER, Acik Kap1 vb.)

Kiyaslama sonucunda Diger Yiiksekogretim Altr aylik Genel Sekreterlik,
uygulanan iyi Kurumlari ile Yapilan Strateji Gelistirme Daire
uygulamalar Kiyaslama Bagkanligi, Degisim
(Benchmarking) Sorumlulari
Raporlari
Gelecek senaryolarinin Idari Siirecler Risk Yillik Universite Ust Yénetimi,
glincellenmesi Analizi ve Senaryo Genel Sekreterlik,

Degerlendirme Raporu



Strateji Gelistirme Daire

Baskanlig1
Degisim girisimlerinin Idari Birim Performans Yillik Genel Sekreter, Siireg
etkililigi Gostergeleri (KPI) ve Sahipleri, Kalite
Sonug Kanitlart Dosyast Koordinasyonu

Web Sayfas1 Kalite Bash@i Altinda Yaymlama ve izleme Prosediirii

e Seffaflik ve Erisilebilirlik: Hazirlanan bu 'Biitiinlesik izleme Tablosu', Genel Sekreterlik resmi web sayfasinda
ana meniide konumlandirilan 'Kalite' sekmesi altina kalic1 bir baglanti olarak eklenecektir.

e Periyodik Veri Girisi ve Giincelleme: Tabloda yer alan ii¢ aylik, alt1 aylik ve yillik gostergelere ait gergeklesme
verileri, veri kaynaklarindan toplanarak kanit belgeleriyle birlikte sisteme islenecektir.

e Kamuoyu Bilgilendirme Raporlari: Her izleme dénemi sonunda (Orn. Mart, Haziran, Eyliil, Aralik aylar1 sonu)
gosterge sonucglarini 6zetleyen gorsel grafikler ve iyilestirme raporlart yine ayni web bashigi altinda PDF
formatinda indirmeye acik sekilde yayimlanacaktir.

¢  YOKAK ic Degerledirme Uyumu: Bu yaymlama ve izleme siireci, iiniversitemizin Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu (KIDR) 'Y6netim Sistemi' baslig1 altindaki kalite siireglerine dogrudan kanit teskil edecektir.



